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ACIKLAMA

BiRiM HAKKINDA BILGILER

Birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri,
organizasyon yapisli, iyilestirme alanlar, stratejik plani, yilhk
raporlarina Birim web sayfasindan kolayca erigilebilmelidir.

Gazi Universitesi ana sayfasinda Erasmus
(http://erasmus.gazi.edu.tr/) adi altinda “Hakkimizda” alt
basliginda tim bu bilgilere ulasilabilir.

KALITE GUVENCESI SISTEMI

Birim, stratejik yonetiminin bir parcasi olarak kalite giivencesi
politikalari ve bu politikalari hayata gegirmek lizere stratejilerini
belirlemeli ve kamuoyuyla paylagmahdir.

a)Birimin misyon, vizyon, stratejik hedefleri ve performans
gostergelerini belirlemek, izlemek ve iyilestirmek (izere kullandigi
tanimli bir siireci bulunmalidir.

* Birimin ilan edilmis bir kalite politikasi vardir. (Birim web sayfasinda
kalite politikast)

» Kalite Guvencesi Politikasi Birimin tercihini yansitmalidir (standartlara
uygunluk, amaca uygunluk ya da her ikisi birlikte vb.)

+ Birim, Stratejik Plan ve Performans Programinda yer alan performans
gostergeleri ile kalite glvencesi suregleri arasindaki iliskiyi kurmus, i¢
kontrol ve i¢ denetim sistemini, i¢ kalite glivence sisteminin tesisi igin bir
arag olarak kabul etmektedir (KIDR de kalite sureglerinin, stratejik plan
ve i¢ kontrol sistemi ile iliskilendiriimesi).

Erasmus Kurum Koordinatérligl yurtdisi ile olan igbirlikleri
kapsaminda egitim, égretim ve arastirma faaliyetlerinde etkin,
seffaf, verimli, tarafsiz kalite hedefli ydnetim sistemini esas
almaktadir. Kalite politikasi, Erasmus internet sayfasinda
(http://erasmus.gazi.edu.tr/) yer almaktadir.

Koordinatorligin Kalite Guvencesi politikasinda tercihi
editim, Ogretim ve arastirmada belirledigimiz kriterler,
standartlar ve sundugumuz hizmet konusunda gereginin
yapilmasi i¢in planli ve sistematik isleyisin saglanmasidir.



http://erasmus.gazi.edu.tr/

 Birimin Misyon, vizyon ve hedefleri kurumsal durusunu, dnceligini ve
tercihlerini yansitmaktadir

* Birimde misyon farklilagsmasi odakli yaklasim benimsenmistir (Bltce ve
insan kaynaklari yonetimi ve performans gdstergeleri, misyon odakl
yaklagimla uyumludur)

« Stratejik plan, performans programi ve butce arasindaki iligki
fonksiyonel bir sekilde kurulmustur.

* Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO) dénglsi yénetim
sistemi, egitim 6gretim, arastirma ve varsa toplumsal katki stregleriyle
idari ve yonetsel sureclerinin tamaminda igletilmektedir.

* Birim yodneticilerinde, kalite c¢evrimleri konusunda farkindalik,
sahiplenme ve motivasyon duzeyi yuksektir.

» Egitim-0gretim, arastirma, idari ve toplumsal katki sireclerinde Birime
0zgu anahtar performans gostergeleri tanimlanmigtir. (Egitim ve
ogretim faaliyetlerine yonelik olarak 6grencilerin; demografik bilgileri,
gelisimi ve basari orani, program memnuniyeti vb. bilgiler; Ar-Ge
faaliyetlerine yonelik olarak arastirma kadrosunun; ulusal/uluslararasi
dis kaynakli proje sayisi ve butcesi, yayimlarinin nicelik ve niteligi,
aldig1 patentler, sanat eserleri vb. bilgiler; Mezunlara yonelik olarak
mezunlarin; istihdam oranlari ve istihdamin sektoérel dagihmi, nitelikleri,
vb. Dbilgiler; Toplumsal Katki hedeflerinin izlenmesine ydnelik
gostergeler; Birime 6zgu diger gostergeler)

* Uluslararasilagsma stratejisi tanimhdir. Uluslararasi protokoller ve
isbirligi programlarinin sonuglari nicel gOstergelerle
degerlendiriimektedir, sonuglar bir sonraki yil iyilestirmelerde
kullaniimaktadir. (Uluslararasilasma, egitim isbirligi ¢alismalarinin
sonuglari (6rnegin Erasmus programinin katkisi)

* Uluslararasi o6gretim elamanlarinin  katkisi nicel goOstergelerle
degerlendirilmektedir.

« Birim ici kalite kultart yayginlasmis ve uygulamalara yansimaktadir.

* Kurumsal hafiza ve kurum Kkdaltdrinun surekliliine hassasiyet
gOsterilmektedir.

» Birimin tarihsel ge¢misi ve aligkanliklari kalite glvence sistemi ile
entegre edilmigtir

e Kurum igi birimler arasi denge kurulmustur (birden fazla kampusu

Universitemiz uluslararasilasma stratejisi gergevesinde 2004
tarininden bu yana Erasmus programina uyedir. 400
Universite ile karsilikl degisim anlasmasi bulunmaktadir.
2015-2016 vyillarinda 244 &grenci yurt disina gitmis, 23
dgrenci Universitemize gelmistir. 12 akademik personel ders
verme ve 21 idari personel egitim alma hareketliliginden
yararlanmistir. Program butcesi 364 000 Euro’dir.

Gelen o6grenci sayisini  artirmak igin  Erasmus Kurum
Koordinatérlida olarak égrencilere kalacak yer ayarlanmasi,
bedava yemek, bedava ulasim ve bedava kalturel turlar
sunulmustur. Bu olanaklardan haberdar olmalari i¢in en fazla
ogrenci kabul ettigimiz ve génderdigimiz program ulkeleri
basta olmak (zere ylz yuze goérismeler yapimistir. Bu
olanaklarimizi ilgili internet sayfalarinda duyurmalar igin
istekte bulunulmustur.

Uygulanan stratejik planimizda egitim-6gretim hareketliligi ve
batce arasindaki iliski en yuksek seviyede hareketlilige
olanak saglayacak sekilde planlanmistir.

Planlama, Uygulama, Kontrol ve Onlem alma (PUKO)
dongusu Erasmus + programinin isleyiginin tum sureclerinde
isletiimektedir.

Birim yoneticisi kaliteyi arttirmak ve surdurulebilir olmasi igin
ulusal ve uluslararasi egitimle ilgili toplantilara katilarak
kaliteyi daha da gelistirecek aktivitelerde bulunmaktadir.
Faaliyet bitiminde Avrupa Komisyonu tarafindan online olarak
anket uygulanarak hareketliligin ve dolayisiyla Erasmus
programindan saglanan tecriibe hakkinda sorular sorularak
memnuniyet duzeylerini 6lgmektedir.

Hazirlanan faaliyet raporlariyla gelen ve giden personelin
sayllari ortaya konulmaktadir. Bu bilgi bize  personel




bulunan kurumlar, Fakilte ve MYQ’lar arasi denge vb.)

* Mutevelli Heyet, idari ve mali sireglerde vyetkisini daha guclu
kullanirken, 6zellikle akademik konularda yetkilerini Yonetim Kuruluyla
payla maktadir (Vakif kurumlarinda)

sayllarinda azalma veya gelen-giden hareketilikte
dengesizligi gbrmemize ve O6nlem almamiza yardim
etmektedir (Azalmanin sebepleri ne olabilir? Nasil bir strateji
gelistirirsek bu sayilari arttirabiliriz gibi.).

Uluslararasilasma stratejisi Erasmus Kurum
Koordinatorligunin temel hedefidir. K103 program Ulkeleri ile
ve K107 ortak Ulkelerle yapilan uluslararasi protokoller veya
isbirliklerinin sayisi arttirlmakta ve protokoller aktif olarak
kullaniimaktadir. Her yil yapilan anlagma protokolleri tlkelere
gOre degerlendiriimekte ve yapilan protokollerin aktif olarak
kullanilabilirligine goére nicel degerlendirmeler yapiimaktadir.
Yapilan analizler sonucu eger protokol sayisinda azalma
veya protokol oldugu halde islerligini kaybetmisse bu konuda
farkindahdimiz artmaktadir ve analiz sonucu bir sonraki yil
iyilestirmelerde yol gésterici olmaktadir.

Erasmus Kurum  Koordinatérliguniin  Universitemizin
uluslararasilagsma stratejisine katkisi ¢ok ytksektir.

Erasmus Kurum Koordinatorlugunin kronolojik  olarak
gecmigi kalite glvence sistemi ile entegre edilmigtir.

Ogrenci hareketliliklerinde 6grencilerin hareketlilik siresince
elde ettigi kredilerin taninmasinda fakulte, bolim ve enstitl
yénetim kurullarina yetki verilmistir.

b)Kurumun kalite giivencesi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi
kapsaminda Kalite Komisyonunun yetki, gérev ve sorumluluklar
acik sekilde tanimlanmalidir.

+ Kalite Komisyonunun yetki, gorev ve sorumluluklari ve organizasyon
yapisi tanimhdir. (Kalite Komisyonu web sayfasi ve faaliyetlerin
seffaflign)

* Komisyon c¢aligmalarini kapsayici ve katihmci bir yaklasimla
yurutmektedir.

Erasmus Kurum Koordinatorligundeki personel, kalite
degerlendirme ve kalite glvencesi c¢alismalari ile
akreditasyon calismalarinin dizenlenmesi ve yuratilmesi igin
diger egitimle ilgili koordinatorluklerle birlikte hareket ederek,
Erasmus+ programi kapsaminda hareketlilikleri igin énemli
uyum c¢alsmalari ve akreditasyon calismalarini tegvik
etmektedir.

Kalite odakli galismalar i¢in Erasmus’tan sorumlu Rektor




* Komisyon calismalarinin seffafiyi ve kamuoyuyla paylasimi yeterli
dizeydedir.

+ Kalite komisyonunun vyansira, Birime 06zgl kalite odakl
komisyon/danisma gruplari olusturulmustur.

* Komisyonun sorumlulugu kapsaminda, onceki kurumsal dig
degerlendirme  ve  kalite  odakli kurumsal  deneyimlerden
yararlaniimaktadir. Kurumsal dis degerlendirme, program
akreditasyonu, laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlari
yonetimi (ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 18001, ISO50001 vb.)
calismalari, édul surecleri (EFQM, ) kapsaminda Birimde gec¢miste
gerceklestirilen ve halen yuratilen galismalar bulunmaktadir. (Birim web
sayfasinda kurumsal dis degerlendirme, program akreditasyonu,
laboratuvar akreditasyonu ve sistem standartlari ile ilgili dokiimanlar)

* Birim KIDR hazirlama surecinden yararlanmistir.

Yardimcisi, Erasmus Kurum Koordinatori ve Erasmus Ofisi
personeli fikir alig verigi yapmaktadir.

¢ ) I¢ paydaslar (akademik ve idari calisanlar, 6grenciler) ve dis
paydaslarin (isverenler, mezunlar, meslek ©6rgiitleri, aragstirma
sponsorlari, 6grenci yakinlan vb.) kalite giivencesi sistemine
katilimi ve katki vermeleri saglanmalidir.

« Birim, i¢ ve dis paydaslarini tanimlamis, stratejik paydaslarini
belirlemigtir.

 Birimin i¢ paydaslar ile yapilandinimis bir etkilesimi vardir (ic
paydaslarin katiliminin ne sekilde saglandigi tanimlanmis olup, bu
durum i¢ paydaslar tarafindan bilinmektedir.)

+ Birimin disg paydaslar ile yapilandirilmis bir etkilesimi vardir (Dis
paydaslarin katiliminin ne sekilde saglandigi tanimlanmis olup, bu
durum dis paydaglar tarafindan bilinmektedir.)

+ ic ve dis paydas gérislerine kalite giivence sisteminde butincil bir
yaklagimla; egitim, arastirma ve idari suUrecler konusunda
basvurulmaktadir. (Paydas gdruslerinin kalite glvence sistemine
yansitiimasi)

* Yapilandiriimis bir mezun izleme sistemi ile mezunlarin ihtiyaclarinin
karsilanip  karsillanmadigi  izlenmekte, sonuglar egitim-6gretim,
arastirma ve yonetimsel slreclere yansitiimaktadir.

+ Ogrenciler karar alma sireclerine katilmaktadir.

> Ogrenciler ve Koordinatorligimizin yiritmekte oldugu
programlara katilan personel, katildiklari faaliyetler
sonrasinda Avrupa Komisyonunun talep ettigi raporlarla
geri donus saglamaktadir. Koordinatorlugimiz de Tuark
Ulusal Ajansi'na ve AB Komisyonuna yillik ve ara raporlar
sunmaktadir.  Koordinatérligumuzin  sosyal medya
hesaplari da bulunmaktadir. Ogrenciler sosyal medya
Uzerinden de yasadiklari deneyim ve Koordinatorligumuzle
ilgili paylasimlar yapabilmektedirler.

» Erasmus Bolum Koordinatorlerinin katilimi ise yilda iki kez
yapilan toplantilar ve e-postalar ile gergeklestiriimektedir.
Bu sayede programin igleyisi ile ilgili bélimlerde yasanan
sorunlar hakkinda bilgi almamiz ve sorunlari gidermemiz
mumkun olmaktadir.

» Koordinatoérligumuz Avrupa Birligi Bakanligi'na baglh Turk
Ulusal Ajansinin koydugu kurallar cercevesinde Avrupa
Birligi Erasmus+ programini Universitemiz binyesinde
yuratmektedir. Ulusal Ajans programin yuarutilmesiyle ilgili




* Yerel yonetimler, sivil toplum o6rgutleri, ilgili bakanliklar gibi kurumlar
kurumsal gelisime duzenli katki vermektedir. (Yerel yonetimler, sivil
toplum orgutleri, ilgili bakanliklarla yapilan goérismeler ve sonuglari
hakkinda degerlendirme raporlari)

» Kalite komisyonu ¢alismalarina dis paydaslarin katiliminin ne sekilde
saglandigi tanimlanmigtir.  Bu durum dig paydaglar tarafindan
bilinmektedir. (Komisyonun dis paydaslarla dizenledigi toplantilar)

olarak her proje sonunda nihai rapor vasitasiyla
Koordinatorlugumuzu denetlemektedir. Ayrica projenin
yurutilmesi sirasinda Ulusal Ajans’a ara rapor verilmesi
zorunludur. Yillik denetimlerin yani sira sistem denetimi ve
yerinde finans denetimi igin ziyaretler de
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda Koordinatorligimuz en
son 24-25 Kasim 2011 tarihinde denetimden gec¢migtir.
Denetim sonunda &grencilerin Erasmus donemlerinde
aldiklar derslerin taninmasi ve giden-gelen &grencilere
daha kapsamli oryantasyon dizenlenmesi hususunda
gerekli tedbirler alinmistir. Yapilan tespitlere istinaden Gazi
Universitesi Erasmus Programi Uygulama Yoénergesi
hazirlanmistir. Ydnergeye
http://erasmus.gazi.edu.tr/posts/view/title/gu-erasmus-
hareketlilik-yonergesi-34682 adresinden ulasilabilmektedir.

» Ayrica Ulusal Ajans tarafindan rutin olarak dizenlenen yillik
toplantilarda da programla ilgili yenilikler aktariimakta,
sorunlar goérusulmekte ve ¢ozim yollari aranmaktadir.

> Erasmus Ogrenim Gérme ve Ders Verme Hareketliligini
gerceklestirmek igin Kurumlararasi anlasma elzemdir. Bu
anlasmalari imzalamig oldugumuz partnerlerimizle de
yerinde ziyaret ve e-posta gibi yollarla karsilikli olarak
iletisim kurulmaktadir.

EGITiM VE OGRETIM

a) Programlarin Tasarimi ve Onay!

Programlarin tasarimi ve onayi igin tanimli siireglere sahip
olmalidir. (Programlar hedeflenen 6grenme ciktilar1 da dahil olmak
lizere, amaclarina uygun olarak tasarlanmalidir. Programin sonucu
olan  yeterlilikler, programa uygun seviyedeki Tiirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesini de kapsayacak sekilde

Erasmus Kurum Koordinatéraga,

» Erasmus+ programi kapsaminda egitim ve Ogretim igin
yurtdisina giden veya yurtdisindan Unirversitemize gelenler
icin  bu program dahilinde hareketlililigin katilimciya,




tanimlanmali ve ilgili paydaslara duyurulmalidir.)

* Programlarin tasarimi ve onayi icin tanimh slirecler var ve paydaslarla
paylasiimistir.(Program tasarimi ve onayini tanimlayan kurumsal
ybnergeler).

* Her seviyede 6gretim programi igin program ve ders bilgi paketleri
hazirlanmis, kolayca erisebilir olarak web sayfasinda yayimlanmistir.

* Programlarin tasariminda paydas gorusleri yapilandiriimis yontemlerle
alinmaktadir, katiimcilik ve kapsayicilik énemsenmektedir (anketler,
toplanti tutanaklari vb.)

* Programlarin yeterlilikleri belirlenirken Tarkiye Yuksekdgretim
Yeterlilikler Cergevesiyle uyumu g6z ©Onlnde bulundurulmustur.
(Program yeterlilikleri ve TYYC matrisleri) (web sayfasinda program
bilgi paketlerinden erisilebilir)

* Programlarini egitim amagclari ve 6grenme g¢iktilarina ulasiimasi
glvence altina almaktadir.

* Programlarin egitim amagclari ve kazanimlari kamuoyuna acgik bir
sekilde ilan edilmektedir. (Web sayfasindan Lisans ve Lisansustu
programlarin program bilgi paketleri, Ders bilgi paketleri ile program
bilgi paketlerinin iliskilendirilmesi)

« Ogrencilerin staj ve ig yeri egitimi gibi Birim digi deneyim edinmeleri
gerektiginde, Birim, programin Birim disi destek bilesenlerini tanimli
sureglerle garantiye almaktadir.

(Ogrencilere yoénelik bilgilendirme toplantilari Birim ve programlara ait
staj ybnergesi)

Universiteye veya llkemize saglayacagi faydalar listelenmistir
ve paydaglarla paylasiimaktadir.

Erasmus 6gretim programi icinde égrencilerin hareketliliklerini
gerceklestirmeden dnce alacagi program veya derslere karar
vermesi icin dersin kredisi, icerigini, 6grenim ciktilari, kaynagi
vb. bilgileri detayli olarak igeren ders bilgi paketlerinin hazir
ve Kkolayca erigebilir olmasi oOnemlidir. Erasmus Kurum
Koordinatorligii, AKTS Kurum Koordinatérligii ve Universite
Egitim Komisyonu ile yakin olup, komisyonlarin ortak
calismalari ile Erasmusun iglerligi i¢cin temel olan AKTS
sisteminin revize edilmesine destek olup tesvik etmektedir.

b) Programlarin Siirekli izlenmesi ve Giincellenmesi
Birim, programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan ve
oégrencilerin ve toplumun ihtiyaclarina cevap verdiginden emin
olmak icin paydaslarini diizenli olarak izlemeli ve programlarini
periyodik olarak gézden gegirerek gtincellemelidir.

* Program yeterliliklerine ulasilip ulagsiimadiginin izlenmesi amaciyla
gerekli mekanizmalar olusturulmus tur.

* Program guncelleme c¢alismalari ilan edilen sikhkta yapilmaktadir.
(Program guncelleme galismalari ile ilgili ydnerge ya da kararlar)

Erasmus+ Programi  Ogrenim Gérme Hareketliligi ile
ogrenciler, kendi Universitemizdeki alacaklari dersleri yabanci
bir Gniversitede farkli bir bakis agisiyla alma sansina sahip
olmaktadirlar. Program o6grenim goérme hareketliliginden
yararlanan ogrenci tez donemindeyse, tez caligmasinin bir
dénemlik kismini Avrupa’da bir Universitede yapmaya olanak
saglamaktadir.

Staj hareketliliginden yararlanan égrenciler ise yurtdisinda bir
firmada mesleki deneyim kazanma imkani bulabilmektedirler.




» Go6zden gecirme faaliyetleri ©6nceden belirlenmis ydntemlerle
yapilmaktadir. Katki veren paydaslarin kimler oldugu ve karar verme
surecinde hangi asamalara katilacagi belirlenmistir.

* Degerlendirme sonuglari, programin glncellenmesi ve surekli
iyilestiriimesi icin kullaniimaktadir. (Guncelleme sirasinda kullanilan
sonuglara iligkin bilgiler)

* Program yeterliliklerine ulasilamadiginin tespiti halinde iyilestirme
c¢alismalari yapilarak ¢cevrimler kapatiimaktadir

* Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda tim paydaslar
bilgilendirilmektedir. (Paydas bilgilendirme toplantilari)

» Birimde programlarin tercih edilme oranlari izlenmekte, uygun
Onlemlerle iyilestirmeler yapilmaktadir.  (Program izleme ve
degerlendirme ¢alismalari)

» Akredite olmak isteyen programlar tesvik edilmektedir (Tesvikle ilgili
tanimli surecler )

Bu da mezun olduktan sonraki dénemde is bulmalarinda
kolaylik saglayan bir faktordur.

Dondiklerinde ise o6grencilerin aldiklari derslerin  veya
yaptiklari stajin taninmasi saglanmakta, aldigi dersler orijinal
kodu ve orijinal isimleriyle transkriptinde yer almaktadir.
Diploma eklerinde yapmis olduklari &6grenim veya staj
hareketliligi belirtiimektedir.

Akademik personel ve idari personel, gergeklestirecegi ders
verme veya egitim alma hareketliligi kapsaminda verilecek
dersler veya alinacak egitimin icerigi Hareketlilik Anlagsmasi
belgesi ile Koordinatérligumuze verilmektedir. Bu belge iki
kurum tarafindan imzalanmakta ve personelin yapacagi
faaliyeti izlememize olanak saglamaktadir.

Ayrica programdan yararlanan tim personel ve &grenciler
Avrupa Komisyonun doldurulmasini zorunlu tuttugu rapor ile
hareketlilikleri hakkinda detayl bilgi vermektedirler.

Avrupa Komisyonu tarafindan bu raporlarin degerlendiriimesi
sonucunda, gerekli goruldigu takdirde Ulusal Ajans
kurumumuza geribildirim yapabilmektedir.

c) Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Birim, programlarini 6grencilerin 6grenim siirecinde aktif rol
almalarini tesvik edecek sekilde yiiriitmelidir. Ogrencilerin basari
6lgcme ve degerlendirmesi de bu yaklasimi yansitmalidir.

* Programlarda yer alan derslerin is ylkine dayal kredi degerleri (AKTS)
belirlenmigtir.  (Ders  bilgi  paketlerinde  6grenci is  yukundn
kredilendirilmesi ve agihmi)

* Gergekgi Ogrenci ig yukunun belirlenmesi ve kredilerin
guncellenmesinde o6grenci geri bildirimleri alhinmaktadir (is yuku
anketleri)

+ Ogretmeden 6Jrenmeye gecis stratejileri var ve uygulamaya
yansimaktadir.

Ders bilgi paketlerinde is yukinuin kredilendiriimesi, agilimi vs
AKTS ile belirlenmisitr. Universitenin AKTS Bilgi paketine
Universite internet sayfasindan ulasilmaktadir. AKTS Bilgi
Paketine kolayca ulasilabilirlik icin bir baglanti adresi
Erasmus internet sayfasinda verilmistir.

Ogrencilerin hareketliligi tamamladiktan sonra on line
memnuniyet anketlerini doldurmalari istenmektedir..




« Ogrenci merkezli egitim konusunda &gretim Uyelerinin farkindaligi
yuksektir.

» Birim ici egitim programlarinda ya da egiticilerin egitimi programinda
ogrenci merkezli egitim yaklasimlari (BDY, 6grenme ve 0Ogretme
teknikleri vb.) ile ilgili bilgiler periyodik olarak paylasiimaktadir

« Kltarel derinlik ve farkl disiplinleri tanima firsati veren se¢meli dersler
yapilandiriimistir

* Birim igi se¢meli derslerin yonetimi uygun mekanizmalarla saglanmigstir
(6rnegin, segmeli dersler koordinatorligu)

» Ogretim elemani basina disen ddrenci sayisi program yeterliliklerinin
garantiye alinmasi agisindan dengelidir

« Danismanlik sistemi etkin isletiimektedir (6grencilerin egitim amaglari,
AKTS, Kalite glvencesi, program akreditasyonu gibi konularda
farkindalik ve beklenti dizeylerinin arttiriimasi, kariyer planlama ve
yonetimi, bagari duzeyinin yonetimi, magduriyetlerin dnlenmesi gibi
katkilar sunulmaktadir)

» Ogrenci is yiku esasl kredi transfer sistemi uluslararasi hareketlilik
programlarinda isletiimektedir (DE uygulamalari, transkriptlerde kredi
transferinin izlenebilmesi)

* Programlarda o6grencilerin yurt icinde ve yurt digsindaki isyeri
ortamlarinda gergekle en mesleki uygulama/alan ¢alismasi ve
stajlarinin is yukleri belirlenmis (AKTS kredisi) ve programin toplam is
yukune dahil edilmigtir. (Stajlarin AKTS kredileri (Program bilgi paketi)
Kurumsal ve Programa ait staj yonergeleri)

» Basar 6lgme ve degerlendirme yontemi (BDY) hedeflenen program ve
ders 6grenme ciktilarina ulasildigini dlgebilecek sekilde tasarlanmigtir.
(BDY ile 6grenme ciktilarinin ders bilgi paketlerinde iligkilendiriimesi)

+ Ogrencinin derslerdeki basarili olma durumuna ve 6grencinin
mezuniyet kosullarini saglayip saglamadigina iligkin kararlar seffaf ve
taniml sireclerle verilmektedir.

« BDY'yi uygulayan kisiler, bagari degerlendirmesinin 6grencilerin
hedeflenen bilgi, beceri ve yetkinlikleri edinmesinde oynadidi rol
hakkinda yeterli ve duzenli olarak bilgilendiriimektedir. (BDY ile ilgili
egiticilerin egditimi programinin igerigi, BDY ile ilgili duzenli editimler,
BDY ile ilgili ydnerge, kriter vb.)




* Dogru, adil ve tutarli degerlendirmeyi glivence altina almak icin sirecler
(sinavlarin/notlandirmanin/derslerin ~ tamamlanmasinin/  mezuniyet
kosullarinin énceden belirlenmis ve ilan edilmis kriterlere dayanmasi,
vb.) 6nceden tanimlanmis sireclerle izlenmektedir.

+ Birimde, 6grencinin devamsizligi veya sinava girmeyi engelleyen hakl
ve gecerli nedenlerin olusmasi durumunu kapsayan ac¢ik dizenlemeler
vardir. (ilgili yénetmelikler)

¢) Ogrencinin Kabulii ve Gelisimi, Tanima ve Sertifikalandirma
Birim, égrenci kabullerine yonelik acik kriterler belirlemeli, diploma,
derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasi ile
ilgili olarak énceden tanimlanmis ve yayimlanmis kurallari tutarli ve
kalici bir sekilde uygulamalidir.

» Birim, &grenci kabullerinde acik ve tutarl kriterler uygulamaktadir.
(Yonetmelikler)

+ Onceki “formal” &grenmelerin taninmasi igin tanimli  siregler
bulunmaktadir (yatay, dikey gecisler, lisans tamamlama, hareketlilik
programlart  vb.) (Yonergeler, DE, transkriptlerde taninmanin
izlenebilmesi vb. )

» Onceki non-formal ve informal égrenmelerin taninmasi igin tanimli
suregler bulunmaktadir (yénerge, senato karari vb.)

* Birim, d&grencilerin akademik gelisimini Olculebilir ydntemlerle
izlemektedir. (Akademik gelisim izleme yontemleri) (program tercih
sirasi, programi bitirme suresi, basarisizlik orani, program degistirme
orani gibi élgutlerin degerlendiriimesi)

Erasmus + programi ile yurtdisina gitmek isteyen égrenciler,
Erasmus internet sayfasinda basvurularin  alindiginin
duyurulmasi ile basvurular alinip, basvuruda gereKili
dokumanlar belirtilir. Dokimanlarin takibi ve kriterlere gore
ogrenci  kabulleri  gergeklestiriimektedir. Programdan
faydalanmak isteyen 6grencilerin ve personelin kabull igin
seffaf, objektif ve tutarli kriterler uygulanmaktadir. Kriter
komisyonu (Egitimden sorumlu rektér yardimcisi, Universite
sekreter yardimcisi, erasmus kurum koordinatdri ve erasmus
ofisindeki uzmanlar ve Universite bulnyesindeki fakllte ve
yuksekokul erasmus koordinatérlerinden olusan komisyon)
listelenen adaylari bu kriterlere gére degerlendirip nihai karari
vermektedir.

Ogrencilerin yurtdisinda ders almalari ve basarili olmalari
takdirde taninmalari igin ilgili fakulte yada bdlumunin yonetim
kurulu karari alinmaktadir.

d) Egitim-Ogretim Kadrosu

Birim, egitim-6gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
ylikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil
ve acitk olmalidir.

* Birim, &gretim elemanlarinin ise alinma, atanma slrecini tanimh
sureglerle yurutmektedir. (Atama ve ylkseltiime kriterleri)

» Birimde atama ve yukseltiime kriterlerinin misyon ve hedeflerle iliskisi
saglanmigtir

» Birime disaridan ders vermek (zere 6dretim elemani se¢imi ve davet

Erasmus Kurum Koordinatorlugt 3 uzman ve 2 idari
personelden  olusmaktadir. ise alinmasi, atanmasi,
yukseltiimesi Universite Rekrort tarafindan yapilmakta ve
gorev tanimlari ise Erasmus Kurum Koordinatoru yoneticisi
tarafindan belirlenmektedir. TUm sureglerde adil ve acik
olunmaktadir.

Erasmus Kurum Koordinatoru tarafindan her yil sonunda ofis




edilme usulleri énceden ilan edilmis kurallarla gergeklestiriimektedir.
(Ders vermek Uzere Ogretim elemani segimi, goreviendirmelerdeki
kriterler ve davet edilme usullerini iceren yénergeler)

» Birimdeki ders godrevlendirmelerinde egitim-6gretim kadrosunun
yetkinlikleri (calisma alani/akademik uzmanlk alani bilgi birikimi vb.) ile
ders iceriklerinin értismesi cesitli kriterlerle glivence altina alinmaktadir.

* Egitim-6gretim kadrosunun mesleki gelisimlerini strdirmek ve 6gretim
becerilerini iyilestirmek icin ilan edilmis olanaklar sunulmaktadir. (Egitim
ogretim kadrosuna yonelik 6duller, BAP destekleri vb.)

» Egiticilerin egitimi programi bulunmakta ve sonuclari izlenmekte ve
gerekli glincellemeler yapilmaktadir (Egiticilerin egitimi sonu¢ analizleri
ve katki alanlarr)

personeli ile ylz ylze gérismeler yapilarak bir yil boyunca
problem olan ya da ¢ok iyi yapilmis isler goértsulir ve
aksayan konularda iyilesmelerin gerekliligine karar alinirsa bu
yoénde calismalar yapilir. Ofis personelinin ¢alisma kalitesi
degerlendirilip, aksamalarin iyilestirmesi igin 6nlemler
alinmaktadir.  Gerek  goérildiginde gbérev  tanimlari
yenilenmekte ya da degistiriimektedir.

Erasmus ofisinin hizmet kalitesini daha da arttirmasi igin
uluslararasi ve ulusal egitim toplantilarini katiinmakta ve
belirli aralklarla Kurum Koordinatérinin bagkanliginda bilgi
aligveriginin yapildigi toplantilar dizenlenmektedir.

Erasmus kapsaminda yurtdisi Universitelerle yapilan protokol
sayimizi ve gelen 6grenci ve akademik personel sayimizi
arttirmak igin 6dul sistemi olusturulmus ve bir yil icinde en
fazla anlasma yapan ve Ogrenci ve personel hareketliligi
gergeklestiren fakllte koordinatorlerine 6dul verilmesi karari
alinmistir.

e)Ogrenme Kaynaklari, Erisilebilirlik ve Destekler

Birim, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun mali
kaynaklara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler
icin yeterli ve erigilebilir olmasini giivence altina almalidir.

« Birim, 0grencilere yonelik rehberlik ve psikolojik danigmanlik
faaliyetlerini duzenli olarak yuritmektedir. (Rehberlik ve psikolojik
danigma servisleri)

» Ogretim elemanlari, 6grencilere 6grenimlerinde yeterli rehberlik ve
destegi saglamaktadir. (Danismanlk sisteminin belgeleri) (6rnegin
danigsman toplanti tutanaklari)

+ Ozel yaklasim gerektiren ogrenciler (Miilteciler, engelli veya
uluslararasi dgrenciler gibi) igin dizenlemeler vardir. (Ozel yaklagim
gerektiren 6grencilerin goruslerinin degerlendiriimesi, anket sonuglari)

* Birim, dgrencilere sunulan 6grenme kaynaklarini (kiittiphane hizmetleri
ve iletisim altyapisi gibi), 6zel 6grenim, ders ve diger konularda ihtiyag

Avrupa Komisyonu tarafindan saglanan hibelerle 6drenci ve
personele yapacaklari hareketliligin suresi ve gidecekleri tlke
g6z 6nlnde bulundurularak hibe verilmektedir. Yararlanicinin
batin sorumluluklarini yerine getirmesi halinde gitmeden
once toplam hibenin %70’i, dondlkten sonra ise %30'u
ddenmektedir. Ulusal Ajans tarafindan Universitemize
gonderilen bu hibe toplam tutar olmakla birlikte her bir
hareketlilik tlrd icin harcanabilecek hibe miktari kargsilikli
olarak imzalanan sdzlesme ile dnceden belirlenmistir.

Ogrenci ve personel segimleri internet sayfamizda ilan edilir.
Bunun yani sira tum birimlere resmi yazi ile bildirilir. Tam
Universite personeli veya o6grencilerine hareketliligin tiriine
bagli olarak otomasyondan e-posta génderilir. Bolim / fakulte
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duyulabilecek rehberlik/danismanlik gibi destekleri planli faaliyetlerle
saglamaktadir. (Ogrenme kaynaklarinin yillik raporlari)

+ Ogrenme kaynaklarina erisimde rekabet odakll (diger kurumlarla)
yaklasim benimsenmektedir.

» Birim, 6zel yaklasim gerektiren 6grencilere (engelli veya uluslararasi
ogrenciler gibi) yeterli ve kolay wulasihr ©6drenme imkanlan
saglamaktadir. (Ozel vyaklasim gerektiren 6grencilere  sunulan
desteklerin sayisal analizi)

+ Ogrenci gelisimine yonelik sosyal, kiltiirel, sportif faaliyetler yeterli
dizeyde desteklenmektedir. (Destek faaliyetlerinin yillik analiz raporlarr)

 Ogrencilerin kullanimina yénelik tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt,
teknoloji donanimli galisma alanlari vs.) mevcuttur. (Sunulan hizmet ve
destekleri; erisilebilirlik, geri bildirim, sikayetlere duyarllik ve ihtiyaclara
uygunluk acilarindan degerlendiriniz.)

* Birim, sunulan hizmet ve desteklerin kalitesi ve etkinligini glvence
altina almaktadir.

+ Ogrenci gelisimine yénelik sosyal, kiltiirel, sportif faaliyetler
desteklenmektedir.

* Finansal kaynaklarin dagdilimi seffaf ve hesap verilebilirlik ilkesiyle
gerceklestiriimektedir. (Devlet katkisi, doner sermaye, 6z kaynaklar,
SKS gelirleri, agik/uzaktan egitim 6gretim gelirleri, yaz okulu, arastirma
kaynaklari vb.) (Finansal raporlar, bitce dagiliminin dayanaklari)

* Yilhk Buatcenin 6grenim kaynaklari ve 6grencilere sunulan destekler
agisindan % dagilimi seffaf ve tanimh sureglerle
gerceklesmektedir.(Burs, Ucretsiz barinma, yemek, katiphane
hizmetleri, sosyal ve sportif olanaklar, édrenci kulGpleri, engellilere
sunulan hizmetler, ulasim olanaklari) (Bitge yOnetiminde izlenen
yontem ve seffafligi)

* Engelsiz Universite kosullari olusmustur.

/ enstiti koordinatérlerimiz bilgilendirilerek kendilerinden
destek istenir.  Koordinatérligimiz  sosyal medya
hesaplarindan da ilan duyurulur. En az 20 gin ilanda
kalindiktan sonra toplanan basvurularin degerlendiriimesi ve
nihai karar, tarafsizlik ve seffaflik kurallarina uygun bir sekilde
verilmektedir. Sec¢im sonuglari da herkesin kolaylikla
erigebilecegi sekilde internet sayfamizdan duyurulur.

Ayrica Erasmus+ ile ilgili detayl bilgiler, kurallar ve
yararlanicilarin  hazirlamasi gereken belgeler de web
sayfamizda bulunmaktadir

Engelli 6drenci ve personele, durumlarini belgelendirdikleri
takdirde, secim doneminde Oncelik verilmektedir. Engelli
yararlanicilar i¢cin ayrica Ulusal Ajans’tan ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik ek hibe de talep edilebilmektedir.

Programdan yararlanmaya hak kazanan égrenciler ofisimizde
ogrenciler igin ayirmig oldugumuz bilgisayardan iglemlerini
yapabilmektedirler.

Yurtdisindan gelen dgrencilere bedava barinma, yemek ve
ulagim olanaklari saglanmaktadir.

Koordinatérligumuizle koordineli olarak c¢alismakta olan
Erasmus Student Network (ESN) &grenci grubu gelen
ogrencilere body sistemi ile her konuda yardimci olmaktadir.
Ayrica bu grubumuz icin geziler organize etmekte ve gelen
ogrencilerin  ulkemizde  gecirecekleri donemi  guzel
gecirebilmeleri igin etkinlikler dizenlemektedir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

a)Birimin Arastirma Stratejisi ve Hedefleri

Birim, stratejik plani ¢ergcevesinde belirlenen akademik
oncelikleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniigtiiriilebilen aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini tegvik
etmelidir.

« Birimin aragtirma faaliyetlerinin diger akademik faaliyetler (egitim,
ogretim, topluma hizmet) arasindaki yeri tanimlanmistir.

* Birimin arastirma hedefleri tanimlanmis ve bu hedefler dizenli
araliklarla gézden gecirilmektedir. (Birimin arastirma politika belgesi)

« Birim, yerel/bdlgesel/ulusal kalkinma hedefleriyle kendi arastirma
stratejileri arasinda bir bag kurmaktadir. (Bu sorular kalite glivencesi
sisteminin arastirma yonuyle ve varsa Birimin akademik oncelikleri ile
iligkilendirilmelidir) (Dikkate alinan ve izlenen yerel/bdlgesel/ulusal
kalkinma hedeflerine iliskin belgeler)

* Yapilan arastirmalarin sosyo-ekonomik kultirel dokuya katkisi nasil
tesvik edilmektedir.

> Universite ve Erasmus stratejik plani gergevesinde belirlenen

amag ve hedefleriyle uyumlu, Gniversiteye ve llkemize fayda
saglayacak lisansistl &6grencilerin  Erasmus kapsaminda
yurtdiginda tezlerinin bir kismini yapmalari ve bdylece
yurtdisindaki  arastirma ve  gelistrme faaliyetlerine
katilmalarina olanaksaglanmaktadir.

b) Birimin Arastirma Kaynaklar

Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimina yénelik
politikalara ve stratejilere sahip olmalidir. (Birimin arastirma
politikalari, i¢ ve dis paydaslarla isbirligini ve kurum disi fonlardan
yararlanmayi tesvik etmelidir.)

* Birimin, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin fiziki ve teknik altyapi ve
mali kaynak olusturulmasina ve uygun sekilde kullanimina yonelik
politikasi vardir.

» Birim, arastirmacilarin i¢ ve dis paydaslarla isbirligini saglamaktadir.
(Paydaslarin davet edildigi fuarlar, kariyer gunleri, proje gunleri vb.)

» Degerlendirme yil icinde tamamlanan ya da devam eden arastirma
faaliyetlerinin sonuglarini (giktilarinl) veya kisa vadede beklenen
sonuglari izlenmekte ve degerlendiriimektedir. (Arastirma Faaliyet
sonuglarinin degerlendirme raporlari, sunumu)

» Birimin arastirma c¢alismalari icin Universite disi fonlamalarin miktarini

Erasmus Kurum Koordinatorligl arastirma kaynaklari
bulundurmak durumunda degildir. Ancak, egitim ve 6gretimde
arastirma faaliyetlerine etkin olarak katilabilmesi igin Erasmus
hareketlilik programlar ile destek vermektedir. Ayrica, staj
hareketliligi ile de dogrudan arastirma olanagi imkanlari
sunmaktadir.

Erasmus proraminda K103 projesi ile hibe alinmakta ve
bircok personel faydalanmaktadir. K107 projesine bagvurarak
hem Ulke yelpazesi genisletimekte hibe alinarak hem de
hibe miktarinin arttirilmasi ve cesitlendiriimesi
saglanmaktadir.
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arttirmaya yonelik rekabetci stratejileri vardir. Bu fonlar kullanmalari
icin  arastirmacilari  tesvik etmek Uzere c¢esitli faaliyetler
gercgeklestirmektedir.

* Alinmis veya elde edilmis mevcut dis destek (proje destegdi, badis,
sponsorluk vb.) Birimin stratejik hedefleri ile uyumlu ve yeterlidir. (Dis
destek bilgilendirme toplantilarinin sikhgdi ve sayisi)

¢) Birimin Arastirma Kadrosu
Birim, arastirmacilarin ise alinmasi, atanmasi ve yiikseltiimesi ile
ilgili tiim siireglerde adil ve acik olmalidir.

 Birim, ise alinan/atanan arastirma personelinin gerekli yetkinlige sahip
olmasini glvence altina almaktadir. (Akademik alimlar igin
yonetmelikler, kriterler-Atama ve yukseltiime kriterleri,)

* Arastirma kadrosunun yetkinligi dlgilmekte ve degerlendiriimektedir.

* Arastirma kadrosunun yetkinliginin gelistiriimesi ve iyilestirmesi icin
yeterli olanaklar vardir. (BAP Destekleri, kongre, proje vb.)

* Arastirma kadrosu; arastirma, teknoloji gelistirme veya sanat faaliyetleri
arastirma performansi tesvik edilmektedir. (Bilimsel basari destegi
motivasyon destegi)

+ Atama ve ylkseltme usullerinde arastirma performansinin yeri agik
sekilde tanimlanmistir. (Arastirma yetkinligi degerlendiriimesi)

Erasmus kapsaminda degildir.

¢)Birimin Arastirma Performansinin izlenmesi ve lyilestiriimesi
Birim, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayali ve
periyodik olarak o6lgcmeli, degerlendirmeli ve sonuglarini
yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, Birimin arastirma ve gelistirme
performansinin  periyodik olarak gbézden gecirilmesi ve
iyilegtirilmesi igin kullaniimalidir.

* Birimin mevcut arastirma faaliyetleri belirlenen hedefleriyle uyumludur.

* Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin etkinlik dlzeyi/performansi
verilere dayali ve periyodik olarak Olgulmekte ve degerlendiriimektedir.
(Yihk Faaliyet raporlarinin degerlendiriimesi, sonuclarin yer aldig
raporlar)

* Arastirma faaliyetlerine yonelik olarak yapilan degerlendirmelerin
sonuclari yayimlanmaktadir. ( i¢ izliem-Kurum adresli yayinlar-proje-tez

» Arastirma  performansi  degil, Erasmus  hareketlilik

performansinin izlenmesi ve takip edilmesi olasi sorunlari
yakalamaya ve iyilestirmeye olanak saglayacaktir. Yillik
faaliyet raporlarinda Erasmus  hareketliik ~ programi
performansini test edecek bircok soru ve degerlendirmeler
yer almaktadir. Her yil ya da 2 yilda bir kez faaliyet raporu
hazirlanir ve olasi aksakliklarin iyilestiriimesi igin tedbirler
alinmaktadir.
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vb. Doktora verileri)

* Birim, bolge, ulke ve dunya ekonomisine katki saglamaktadir. (Ranking
sistemleri-QS, Times Higher Education URAP vb.)

* Yakin cevresinden baslayarak, kentsel, bodlgesel, ulusal ve kiresel
kalkinmay! gelistirecek kurumsal katkilari tanimlanmistir.

* Birim, arastirma performansinin Birimin hedeflerine ulagsmasindaki
yeterliligini dizenli olarak gbzden gecirmekte ve iyilestiriimesini
saglamaktadir.

YONETIM SiSTEMI

a)Yonetim ve idari Birimlerin Yapisi

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayi nitelik ve nicelik olarak
glivence altina alan yénetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir.
Yénetim kadrosu gerekli yapici liderligi (listlenebilmeli, idari
kadrolar gerekli yetkinlige sahip olmalidir.

* Birimin, egitim-6gretim ve arastirma sireglerinin yonetimi dahil olmak
Uzere yonetim ve idari yapisi tanimlanmistir. (Birimde, gerekli
durumlarda Universitelerde Akademik Teskilat Yénetmeligi disinda
buna ilave olarak farkl bir ydnetim yaklagimi da olabilir.)

+ ¢ kontrol standartlarina uyum eylem plani uygulanmaktadir. (i¢ kontrol
standartlarina uyum eylem planina ait etkinlikler )

. ig kontrol standartlarinda da sorgulanan, idari ve destek birimlerinde
gorev alan personelin egitim ve liyakatlerinin Ustlendikleri goérevlerle
uyumunu saglamak Uzere tanimli suregler kullaniimaktadir. (Goérev
tanimlari, is akis surecleri)

Yoénetim ve birim yapisina erasmus internet adresinden
(http://erasmus.gazi.edu.tr/) ulasabilirsiniz. Erasmus ofisinde 3
uzman ve 2 idari personel bulunmaktadir ve Erasmus Kurum
Koordinatorine baghdir. Kurum Koordinatora de Egditimden sorumlu
Rektdér Yardimci ve Rektér yardimcisi da Universite Rektorine
baghdir.

b)Kaynaklarin Yénetimi
Birim; insan kaynaklari, mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz
kaynaklarinin tiimiinii etkin ve verimli kullandigini giivence altina
almak (izere bir yénetim sistemine sahip olmalidir. (ilan edilmis
ybnetim sistemi belgesi)

» Erasmus degisim programi Ulusal Ajans tarafindan verilen
hibeleri etkin ve verimli olarak kullanmaktadir.

c)Bilgi Yonetimi Sistemi

Birim, ydénetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yoénetimini
glivence altina alabilmek iizere gerekli bilgi ve verileri periyodik
olarak toplamali, analiz etmeli ve siireclerini iyilestirmek iizere

» Erasmus Kurum Koordinatérltigu, belli zaman araliklarinda
ikili anlagmalar yapmak, mevcut anlagmalarin giincellenmesi
ve Ozellikle ¢ok 06grenci gdnderdigimiz yurtdigindaki
Universitelerle karsilikh  gérismeler yaparak bu iligkileri
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http://erasmus.gazi.edu.tr/

kullanmalidir.

» Birim her turll faaliyeti ve sureclerine iligskin verileri toplamak, analiz
etmek ve raporlamak Uzere bir bilgi yonetim sistemi kullanmaktadir.
(Bilgi yonetim sisteminin yapisi, erigilebilir ve kullanim kolayhgi )

+ Kalite glvencesi bilgi sistemi, Birimin belirledigi anahtar performans
gostergelerini izlemektedir

» Bilgi Yonetim Sistemi kalite sidrecleri ile iligkilidir ve sistemde insan
kaynaklari, egitim-0gretim ve arastirma faaliyetlerinin entegrasyonu
saglanmistir.( Bilgi yonetim sisteminde kalite gdstergeleri, birimler
duzeyinde de veri girisi olmasi, Birime 6zgu bilgi yonetim sistemi
kullaniimasi.)

» Kurumsal i¢ ve dis de@erlendirme surecine yonelik bilgiler dnceden
planlanmis ve ilan edilmis siklikta toplanmaktadir.

+ Toplanan verilerin guvenligi ve gizliligi (kigisel bilgiler gibi gizlilik
gerektiren verilerin guvenligi ve Gg¢lncu sahislarla paylasiimamasi) ve
guvenilirligi  (somut ve objektif olmasi) uygun yontemlerle
saglanmaktadir.

gelistirmek ve pekistirmeye calismaktadir. Bu ve benzeri,
faaliyetlerin gerceklestirimesi ve bir program dahilinde
yapilmasi igin egitim- 6gretim yilinin basinda bir yol haritasi
Gizilmektedir. Bu program dahilinde ziyaretler
gerceklestiriimekte, her ziyaretin bitiminde faaliyet raporunda
gorusmelerin detaylari yazilarak Universite Rektérii, Erasmus
Kurum  Koordinatérliginin  bagh  bulundugu  Rektor
Yardimcisi  ve Genel Sekretere EBYS araciligiyla
ulastiniimaktadir.

Yurticinde Ulusal ajans tarafindan dizenlenen toplantilara
katiinip Erasmus + programinin isleyisi, uygulanisi ile
ybnetim ve strateji semasi hakkinda bu toplantilarda ulusal
ajanstan uzmanlar ve diger Universite koordinatorleri ile
istisarelerde bulunulmaktadir.

¢) Kurum Disindan Tedarik Edilen Hizmetlerin Kalitesi

Kurum, disandan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kalitesini ve
surekliligini giivence altina almalidir.

e Kurum disindan alinan idari vel/veya destek hizmetlerinin tedarik
surecine iligkin kriterleri belirlenmistir.

* Kurum digindan alinan bu hizmetlerin uygunlugu, kalitesi ve surekliligi
glvence altina alinmaktadir. (Hizmetlerle ilgili kurum igi kamuoyunun
gorusleri)

Koordinatérligumuaz disaridan aldigi her tarli hizmet igin
Kamu ihale Kanunu’nun gereklerini yerine getirmektedir. Her
alim icin 3 ayn firmadan teklif alinmakta ve en uygun teklifi
veren firma tercih edilmektedir.

Universitemizde programdan yararlanan égrenci ve personel
sayis! ¢ok oldugundan bu kigilere ait verilerin tutulmasi, hibe
hesaplamalarinin yapilmasi, se¢im déneminde basvurularin
alinmasi ve 0ogrenci secimlerinde kazananlarin sistem
Uzerinden otomatik belirlenip, 6grenim gormede kazandiklari
okula yerlestiriimesi konusunda blyuk kolaylik saglayacak bir
on-line program kullaniimaktadir.

Bu program sayesinde uygulamada meydana gelebilecek
hatalar azalmakta ve ge¢cmis yillara ve ginimize ait istatistiki
verilere ulasmak c¢ok kolay olmaktadir. Programla ilgili
yasanan sorunlar firmanin kullandigi on-line bir sistem

15




Uzerinden kendilerine bildiriimekte ve buradan tarafimiza
sorunun ¢Ozuldugune dair bildirim yapilabilmektedir. Ayrica
intiya¢c duyulmasi halinde toplanti talep edilerek programin
iyilestiriimesine yonelik talepte bulunulmakta ve sorunlara
¢6zUm aranmaktadir.

d) Kamuoyunu Bilgilendirme

Birim, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme
faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri
acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir sekilde yayimlamali ve
kamuoyunu bilgilendirmelidir.

* Birim, topluma karsi sorumlulugunun geregi olarak, egitim-6gretim,
arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tim faaliyetleri ile
ilgili giincel verileri kamuoyuyla paylasmaktadir.

« Birim, kamuoyuna sundugu bilgilerin tarafsizhgini ve nesnelligini
glivence altina almaktadir.

Erasmus+ programi kapsaminda alinan tim projeler,
program Ulkeleri ve ortak Ulkelerle yapilan hareketlilik
anlasmalari, Erasmus+ program isleyisindeki yenilikler agik,
dogru, gincel ve kolay ulasgilabilir sekilde Erasmus internet
sayfasinda yayimlanarak bilgilendirmeler yapiimaktadir.

e)Yonetimin Etkinligi ve Hesap Verebilirligi

Birim, yénetim ve idari kadrolarin verimliligini  d6l¢iip
degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara
sahip olmalidir.

« Birim kalite guvencesi sistemini, mevcut yonetim ve idari sistemini,
yoneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve verimliliklerini dlgme ve izlemeye
imkan taniyacak sekilde tasarlamistir.

* Yonetim ve idarenin Birim g¢alisanlarina ve genel kamuoyuna hesap
verebilirligine yonelik ilan edilmig politikasi vardir.

Universite Rektérii ve Erasmus Universite Beyannamesine
sahip Universitemizde Rektor tarafindan goérevlendiriimis ve
Avrupa Komisyonuna resmi yaziyla bildiriimis, Erasmus
hareketlilik faaliyetlerini yurutmekle goérevli Erasmus Kurum
Koordinatérti Erasmus+ K103 ve K107 projeleri kapsaminda
yaruttlen her tarlG faaliyetten sorumludur.
Koordinatorligumiz  dgrenci ve personel hareketlilik
faaliyetlerini, Ulusal Ajansin ve Avrupa Komisyonunun
belirlemis  oldugu kurallar ve takvim ¢ercevesinde
yurtutmektedir.

SONUG VE DEGERLENDIRME

Erasmus+ Programi, egitim, gencglik ve spor alanlarinda
Avrupa 2020 Stratejisi hedeflerine uygun olarak farkh
sektorler arasinda igbirligini tesvik eden etkin imkanlar
sunmaktadir.

Erasmus Kurum Koordinatérligu, agik, seffaf, objektif, ilkeli
ve kurumsal bir igleyis sistematigine sahiptir.
Koordinatérlugumuiz, Avrupa Birligi Egitim ve Genglik
Programlari kapsaminda 2004 vyilinda Socrates adiyla
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baglatiimigs 2007 ve 2014 yillarinda sirasiyla Hayat Boyu
Ogrenme ve Erasmus+ adlarini alan program kapsaminda
hizmet vermektedir. Yiuritmekte oldugumuz faaliyetler gerek
Avrupa Komisyonu gerekse Turk Ulusal Ajansinin koydugu
yazili kurallar cercevesinde gerceklestiriimekte ve her vyil
denetlenmektedir. Gugli yonlerimiz donaniml ve konusunda
uzman Koordinatérligimuzin senelerin birikimiyle glvenilir,
seffaf ve kurumsal olusumuzdur. Yukarida adi gegen
kurumlarin yani sira yillar iginde uygulamada gézlemledigimiz
aksakliklarin ¢ozumda icin gerekli senato kararlarinin alinmasi,
yonerge cikarilmasi, ders programlarinin AKTS’ye uyumlu
hale getirilmesi ve égrencilerin Erasmus dénemlerinin taninir
hale gelmesi icin ders programlarinda degisiklik yapiimasi,
gerekli fakllte yénetim kurulu kararlarinin alinmasi gibi bir
dizi 6nleme Koordinatorligimuaz imza atmigtir.

Fiziki sartlar agisindan Erasmus Kurum Koordinatorligu diger
uluslararasi programlardan farkli bir isleyise sahip oldugu ve
hareketlilik kapsaminda Rektor ve Rektor yardimcisinin resmi
islemlerde  her basamakta yer almasi  nedeniyle
Koordinatorligin makama ait birimlere yakin bir lokasyonda
yer almasi islerin aksamadan ve hizl bir sekilde yurimesine
yardim etmektedir.

Faaliyetlerimizi zorlagtiran bir husus ise Ogrenci seciminde
yapmakla yukimli oldugumuz Yabanci Dil Seviye Tespit
sinavinin uygulanma  zorluklaridir.  Yabanci Diller
Yuksekokulumuzun gergeklestirdigi  sinavlarin  sonuglari
maalesef dogru sekilde degerlendirimemekte,
Koordinatorligumuize, Yabanci Diller Yiksekokulu tarafindan
gonderilen sinav sonuglari hesaplamada yanlighk yapildig
gerekcgesiyle tekrar tekrar degistiriimekte, yabanci dil sinav
sonugclarina bagh olarak hesaplanan Erasmus puanlari da bu
diizeltmelere bagdh olarak degismekte ve Universitemizin ve
koordinatoérligumuzan yillar icinde kurdugu glvenilir ve seffaf
yapisini 6grenciler nazarinda zedelemektedir.
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